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Informatik in der Backstube

Eine Kasse in der Filiale und ein Rezeptcomputer in der Backstube geniigen den Anforderungen
einer modernen Bdckerei nicht mehr. In der heutigen herausfordernden Zeit setzt die innovative,
effiziente und konkurrenzfahige Backerei auf eine zentrale Informatiklosung.

Lieferkunde

Zur erfolgreichen Steuerung des Un-
ternehmens ist die Geschaftsfiihrung
auf aktuelle Informationen (iber Finan-
zen und Lagerbestande angewiesen.
Der Zugriff auf aussagekraftige Daten
— wie z.B. die Verkaufszahlen in den
Filialen, die offenen Bestellungen von
Lieferkunden und von Filialen, die An-
zahl Produkte im Tiefkiihler oder die
laufenden Beschaffungen — ist dank
einer integrierten Informatiklosung
jederzeit moglich. Wichtige Unter-
nehmensentscheide kénnen so auf
der Basis reeller Werte getroffen
werden.
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Die Boss Info-Gruppe bietet Infor-
matikdienstleistungen und be-
triebswirtschaftliche Gesamtlo-
sungen auf Basis von Microsoft
Dynamics an. Von sechs Unter-
nehmensstandorten aus (Farnern
BE, Schonbiihl BE, Puidoux VD,
Sursee LU, Horw LU und Fallan-
den ZH) betreuen rund 90 Mitar-
beitende mehr als 1000 Kunden
aus Industrie, Handel und Verwal-
tung. Boss Info wurde mehrfach
von Microsoft ausgezeichnet und
zum Microsoft Swiss Partner of
the Year gewahlt.
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Die Losung BackPro und BackShop
von Boss Info wird diesen Anspriichen
gerecht. Sie verfolgt einen integrier-
ten Ansatz, alle Aspekte werden zen-
tral gesteuert.

Uberblick iiber die wichtigsten Bran-
chenfunktionen:

BackPro

m Verwalten von Lieferkunden und
Filialen (Laden und Café)

m Verwalten von mehrstufigen Rezep-
turen

m Verwalten von unterschiedlichen
Preisen der Artikel

m Steuerung der Produktion (von der
Erstellung des Teigs bis zur Ver-
edelung der Endprodukte)

m Steuerung der Logistik

m automatische Vorschlagslogik fiir
die Filialbestellungen

m Zeiterfassung der Mitarbeiter/innen
und Personalwesen

BackShop

m Kassieren uber intuitive Benutzer-

oberflache

W Zahlungsarten: Bar, Postcard, Mas-
tercard, andere Kreditkarten, Gut-

scheine
® Anbindung von Kundenkarten

m Erfassen von Kundenvorbestellun-

gen direkt an der Kasse

m Erfassen von Filialbestellungen di-

rekt an der Kasse
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m Kontrollieren der Lieferung Uber
elektronischen Lieferschein an der
Kasse

Die Branchenlosung BackPro und
BackShop ist seit mehreren Jahren
auf dem Markt und wurde speziell auf
die Bediirfnisse von Backereien entwi-
ckelt. Dank der langjahrigen Marktpra-
senz verfiigen die beiden Produkte fiir
alle Problemstellungen einer Backerei
liber eine adaquate Losung.

Die Kommunikation ist ein wichtiger
Aspekt bei der Durchfiihrung eines
Projektes. Damit beide Partner die
gleiche Sprache sprechen, hat Boss
Info Mitarbeiter, welche Uber eine
Backerei-Konditorei-Ausbildung ver-
fligen.

Gern stellen wir Ihnen die Losung
naher vor und besprechen lhre kon-
kreten Anforderungen. Wir sind iiber-
zeugt, lhnen mit dieser modernen,
speziell fiir die Backerei entwickelten
Losung einen Wettbewerbsvorteil
verschaffen zu konnen.

Andreas Pascutto
Tel. 044 806 86 31
andreas.pascutto@bossinfo.ch
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Bartschibeobachtetvon der Café-
bar aus, wie eine Frau die Be-
dienung aufs Heftigste kritisiert.
Der aufgeregten Kundin scheint
nichts recht zu sein. Die auf-
gebretzelte Norglerin tragt ein
auffalliges Kleid, viel zu viel Make-
up, die schicke Handtasche eines
teuren Labels am linken und einen
faltigen Hund auf dem rechten
Arm. Bei langerer Betrachtung
konnte man diesen auch fiir
einen aufgedunsenen Hamster
halten.

«Was hat die Dame denn?», erkun-
digt sich Bartschi, als die Ser-
viererin in seiner Nahe ist. — «Ach,
die stankert immerzu. Und doch
kommt sie jeden Tag.»

«Tatsachlich. Da hatte ich eine
mehrfach gepriifte Idee fiir Sie.»
—«SO?»

«lhren selbst gemachten Plakaten
nach muss lhr Chefim Besitz eines
Plotters sein, oder?» — «Ja, wieso?

Bartschi lasst sie einen Blick auf
sein Handy werfen und fliistert
ihr etwas zu. Sie schmunzelt ver-
schworerisch. Eine halbe Stunde
spater hangt ein Herr in Backer-
bluse stumm ein grosses, ge-
rahmtes Bild an die Wand Uber
dem Tisch der Stammgaste und
reicht Bartschi dankend dessen
Handy wieder.

«Tolle Bildqualitat. Besten Dank,
Herr Bartschi.»

Auf der vergrosserten Fotografie
prangt das Gesicht der norgeln-
den Diva. Darunter stehtin dicken
Lettern: Kundin des Monats.

www.thomas-braendle.ch




